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1. INTRODUCAO

"ou "o "o

As palavras “digital”, “tecnologia”, “midias”, “redes”, “conectados” sdo comuns e presentes na vida da grande
maioria das criancas. Para pais, educadores e profissionais de salde, entretanto, lidar com essa familiaridade é um
assunto controverso, divisor de opinides. A esmagadora penetracao dos diferentes meios de comunicagdo na vida das
criancas e adolescentes exige um posicionamento renovado para encarar a tecnologia na infancia, a fim de atenuar
riscos potenciais a saude e estimular o uso apropriado e as potencialidades desta poderosa ferramenta. Mais do que
discutir se criancas e adolescentes devem usar a tecnologia no dia a dia, é necessario aceitar a insercao das mesmas no
mundo digital, focando na qualidade dos contelidos acessados e no equilibrio entre as atividades virtuais e as do
mundo real, tais como brincar ao ar livre, alimentar-se, estudar e dormir.

Paralelamente a esta discussao, é fato incontestavel que a tecnologia e a midia digital alcancam e ganham boa
parte do universo e do desejo infantil, seja por meio dos brinquedos digitalmente interativos, smartphones dos pais ou
seus proprios, tablets, laptops, TVs digitais e recursos educacionais utilizados em ambiente escolar. O tempo de uso
das midias digitais € maior do que aquele despendido na escola, e, em relacdo as atividades cotidianas, somente
menor do que o tempo gasto no sono. '

Segundo a Academia Americana de Pediatria (AAP), ha claras evidéncias de que as midias digitais contribuem
substancialmente para diferentes problemas de saude, como a obesidade e comportamentos agressivos e/ou
alienados. Por outro lado, a AAP reconhece os beneficios da tecnologia na aprendizagem e nos relacionamentos
sociais, a partir da interatividade possibilitada pelos diferentes dispositivos de midia digital.?.2

Em outubro de 2016, a Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP) langou, por meio do Departamento da Adolescéncia,
0 Manual de Orientacdo sobre a “Saude de Criancas e Adolescentes na Era Digital”, no qual se encontram recomenda-
¢oes sobre o uso saudavel da tecnologia. 3 Como toda ferramenta, também os recursos da era digital, quando usados
de forma indevida, especialmente de forma precoce ou por tempo excessivo, podem trazer prejuizos, tais como:
dificuldades de socializacdo e conexdo com outras pessoas; baixo rendimento escolar; ansiedade; comportamento
agressivo; cyberbullying; transtornos do sono e alimentacao; sedentarismo; déficit auditivo secundario ao uso de
headphones; alteracbes visuais e posturais; cefaleia recorrente; e distirbios na area da sexualidade, incluindo
pornografia, acesso facilitado as redes de pedofilia e exploracao sexual online.3 Por isso, é de suma importancia o
conhecimento referente as melhores praticas sobre a conducao da educacao digital das criancas e adolescentes, a fim



de possibilitar o aproveitamento dos beneficios desta tecnologia, destacados neste trabalho, desde que a premissa
seja o uso orientado e supervisionado pelos educadores e responsaveis.

1.1.DEFINICOES

Recentemente alguns termos invadiram noticiarios, boletins e didlogos das criancas. Efeito natural da atualizacao
tecnoldgica, as vezes geram duvidas, mas podem, se bem compreendidos, ajudar na definicdo correta de procedimen-
tos erecomendacoes:

* Tecnologias de Informacao e Comunicacao (TICs) — internet, notebooks, smartphones, cameras digitais, tablets,
etc.4

» Midia digital - contetido de dudio, video e foto que foi codificado, ou seja, convertido em arquivo de midia digital.
Depois de a midia digital ser codificada, ela pode ser facilmente manipulada, distribuida e renderizada (reproduzida)
por computadores e transmitida por redes. 4

 Cyberbullying - Assédio virtual, que envolve o uso de tecnologias de informagdo e comunicagdo para dar apoio a
comportamentos deliberados, repetidos e hostis, praticados por um individuo ou grupo com a intencao de prejudicar
ooutro.4

2. BENEFICIOS DAS MiDIAS DIGITAIS PARA CRIANGAS

As novas tecnologias de comunicacao alteraram a forma de armazenamento e acesso da meméria, pois, através de
imagens, sons e movimentos apresentados nos dispositivos eletronicos de comunicacdo é possivel fixar contetdos,
armazenar sentimentos, aprendizagens e lembrancas que ndao necessariamente foram vivenciadas presencialmente
pelos espectadores.5 Entretanto, lactentes e pré-escolares tém memoria simbdlica e habilidades de atencdo ainda
imaturas, e o aprendizado das TICs deve ser feito obrigatoriamente junto a cuidadores, aliado a interacdo social e
sensorial, para que ocorra a transferéncia de conhecimentos a experiéncia tridimensional e a construcdo da
linguagem.?

A série de pesquisas Digital Diaries da AVG Technologies (empresa produtora de softwares, dentre os quais um
reconhecido programa antivirus) foi criada para entender os habitos das familias ao redor do globo quando o assunto
é a tecnologia e auxilia-las a fazer uso seguro, privado e saudavel de todos os recursos disponiveis. Em uma etapa do
estudo, realizada em 2013 em varios paises (dentre eles, o Brasil), mais de cinco mil pais responderam a um
questionario on-line cujo objetivo era avaliar os impactos da tecnologia em suas casas e familias. Com 59% dos
entrevistados afirmando possuir trés ou mais dispositivos conectados a Internet, ndo é de se surpreender que as
criancas tenham habilidades digitais bastante desenvolvidas desde muito cedo. Entre os pré-escolares, a capacidade
de operar jogos de computador (66%) ou utilizar um smartphone (47%) é mais frequente que de amarrar os préprios
ténis (14%) ou nadar (23%). 6

Mas afinal, o que tanto atrai as criancas nesse universo digital? O que é tao mais interessante que as brincadeiras
em conjunto ou “do lado de fora”, que o lapis e o papel e os saudosos livros? O poder que a midia digital tem de
estimular as criancas de diversas maneiras ao mesmo tempo — som, imagem, texto, hiperlinks, musica, cor — é a chave
para este encantamento.

Criancas entre os dois e onze anos de idade sdao o segundo grupo com maior potencial de crescimento em termos
de navegacao na Internet. Nao é razoavel excluir as criancas desta experiéncia, mas vale atentar de forma cuidadosa
para o modo como se comportam nessas vivéncias. A ideia da crianca passiva ao dominio das midias e tecnologia
digitais deve ceder lugar a constatacdo de que as mesmas sdo sujeitos de intervencdo nestas mesmas tecnologias,
através deinteragoes e saberes proprios da idade. 7-9

As midias digitais propiciam experiéncias culturais através de interacbes diversificadas, permitindo a criancas e
adolescentes apropriarem-se do contetido e da comunicacdo baseados em suas necessidades, motivacoes e interesse.
Estudo realizado com criangas europeias entre seis e 12 anos de idade, estudantes e usudrias das tecnologias digitais,
concluiu que existe uma inter-relacdo e constituicdio mutua entre tecnologia e infancia. Além disso, mostrou que a

internet ndo isola as criancas em suas atividades. 10



2.1 BENEFiICIOS NA APRENDIZAGEM

Novas TICs podem se tornar aliadas para abordar criancas com diferentes estilos cognitivos e de aprendizagem,
seja nos sistemas formais de ensino ou ndo.9 Quando bem utilizadas, tém grande potencial para tornar a aprendiza-
gem mais ludica e atrativa, através de interatividade, hipertextualidade e conectividade, promovendo a cooperacao e
integracdo dos pares. O conhecimento é criado ativamente a partir da experimentacgao, exploracdo, manipulacao e
teste de ideias da realidade. 10. 11 Games podem atuar como coadjuvantes no desenvolvimento de funcdes cognitivas e

sensoriais, melhorando a nocao espacial, as habilidades motoras, o processo de tomada de decisdes e a autonomia.10

A utilizacdo de som, imagem, texto, grafismos e todas as potencialidades do mundo digital contribuem para reter
a atencdo e cativar o utilizador destas faixas etarias, com a grande vantagem de tornar possivel a aprendizagem
adaptada a diferentes estilos, ritmos e

capacidades das criancas, levando em ¢
consideracdo a grande facilidade e 18 Back Density of Population 1918 |
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do video, audio, fotografias 3D, realidade

virtual e outros (Figura 1). Isso cativa mais
atencao dos alunos, como, por exemplo,

ao rever a ilustracio de um mapa no
Google Earth. Um projeto realizado pelo

nucleo de ensino da Universidade Figura 1: Aplicativo History: Mapps of World, com mapas de
Estadual Paulista (Unesp) mostrou que o diversas partes do mundo e periodos da Histéria
uso da tecnologia na educacdo melhora Fonte: noticias.universia.com.br (2012) 13

em 32% o rendimento dos alunos em

matematica e fisica, em comparacao aos conteddos trabalhados de forma expositiva em sala de aula.
Animacoes, simulagdes e jogos que ensinavam andlise combinatéria foram incluidos no curriculo escolar de 400
criancas na cidade de Araraquara, interior de Sao Paulo, e mostraram que 51% dos alunos que tinham dificuldades na
aprendizagem melhoraram seu rendimento a partir do uso dessas novas ferramentas. 1. 12

A despeito dos varios beneficios das midias na aprendizagem, deve-se enfatizar aos pais que as funcdes essenciais
para o sucesso académico, como a persisténcia na realizacao de tarefas, o controle de impulso, a regulacdo emocional
e 0 pensamento criativo e flexivel sdo mais bem ensinadas através de interacao social e convivéncia com responsaveis e

educadores. 2
2.2 BENEFICIOS NO LAZER

A tecnologia é considerada como mais uma forma de lazer, uma nova maneira de comunicacao entre colegas,
natural e totalmente integrada no dia a dia.’0 E
também fonte de prazer, uma vez que
brincadeiras podem ser escolhidas através do

Ache o pedago que esta faltando

controle da “navegacdo”, seguindo linhas de

interesse e prioridades ligadas a interesses e
vivéncias do pequeno usudrio.8 As criangas

usam a midia porque acham divertida,
excitante e imaginativa; as faz sentirem-se

incluidas em meio as pessoas e acontecimen-
tos. Os games atraem pelo desafio, ou seja,
aprender como avancar no jogo, superar

. o o ) situacoes dificeis, resolver situagdes progressi-
Figura 2: Aplicativo “Mestre da Logica”, game que estimula , .
vamente mais complexas e competir (Figura

atencao de comandos e raciocinio
2).14.15

Fonte: noticias.universia.com.br (2012) 13



2.3 BENEFICIOS NO DESENVOLVIMENTO

Atroca de experiéncias e a interagao entre as criancas, através das midias digitais, contribuem para a formacdoeo
desenvolvimento da infancia, por permitirem a abordagem de
novas relacdes de ensino-aprendizado e interpessoais. Ao
proporcionarem a autoexpressao infantil, possibilitam a
interlocucdo e a interatividade por meio de postagens e

]
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comentarios em blogs, chats, WhatsApp e similares. Diante

SELECT PAGE
e | dessa liberdade em midias interativas, criangas e adolescentes
INSTRUCTION |
A sdo estimulados a desenvolver suas habilidades criativas, além
/ INFINITE
“ | EARNINGLAB.ORG s ~ A
L— dereconhecer que sua voz/opinides e produgdes tém valor. 16

Em termos psicoldgicos, ha criancas que se beneficiam de
interacdes on line quando, para elas, é bastante dificil iniciar

esta interacdo ao vivo. As midias podem estimular a empatia,

Figura 3: Aplicativo Professor Garfield tolerancia racial e étnica e varias ferramentas de relaciona-
Cyberbullying, com mensagens anti-bullying e mento interpessoal. (Figura 3). A solidariedade pode ser
estratégias para lidar com a situacdo estimulada através de musicas e videos divulgados no
Fonte: noticias.universia.com.br (2012) 13 YouTube e informacbes sobre habitos saudaveis de vida

podem ser disseminados narede.
3. RECOMENDA(;OES PARA O BOM USO DAS MIDIAS DIGITAIS

Considerando a inegavel presenca da tecnologia na vida das criancas e seus potenciais prejuizos e beneficios, a
AAP publicou, em 2013, documento com recomendacdes para o uso criterioso das midias digitais. Em 2016 foi
publicada uma revisao das recomendacdes para criancas de zero a cinco anos deidade. 1.2

Dentre as sugestdes, chama atencao

 healthychic a que orienta que os pais sejam
& kb Family Media Plan a q P J

Home y mentores digitais dos seus filhos,

Create Your Family Media Plan

guiando-os e monitorando, para que o

Media Time Calculator

uso das tecnologias seja util e

saudavel, tanto no que diz respeito a
funcao educativa quanto a recreativa.

Get Started

De maneirainovadora e interessante, a
Create Your Family Media Plan Media Time Caleulator healthychlldren Org Organ|zagé0 néo
governamental dirigida pela AAP e

Figura 4: Pagina inicial do “Family Media Plan”, ferramenta de direcionada a pais, lancou uma

monitoramento parental do uso de tecnologias digitais por criancas e ferramenta que ajuda as familias a

adolescentes

”

criarem o seu préprio “media plan
Fonte: healthychildren.org 17 para monitorar o uso das tecnologias.
1,17

O plano de uso funciona a partir da alimentacao da plataforma com dados da familia. Desta forma, a partir de

informacodes fornecidas pelos pais e/ou responsaveis sobre idade dos filhos, localizacdo de dispositivos eletronicos no

domicilio e especificagdes sobre horarios e locais nos quais nao é permitido o uso da tecnologia digital, entre outros,

sdo fornecidas varias recomendacdes para didlogo sobre o uso consciente das midias, em linguagem acessivel para
criancas e adolescentes.

Outra sugestdo é que seja feita a mediacdo parental ativa e de uso compartilhado da Internet. Na figura abaixo,
podem ser vistas as recomendacbes para esta mediacao e a porcentagem de pais que as utilizam, conforme dados da
pesquisa TIC Kids Online Brasil 2014, realizada com 2105 criancas e adolescentes brasileiros, entre nove e 17 anos de
idade, e seus pais ou responsaveis. 18



PRATICAS DE MEDIAGAO ATIVA E DE USO COMPARTILHADO PERCEBIDAS (%)
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Figura 5: Praticas parentais de mediagao ativa e uso compartilhado de internet, percebidas por criangas e
adolescentes brasileiros (TIC Kids Online Brasil 2014)
Fonte: Cabello, Claro e Cabelo-Hutt (2015) 18

Vale destacar que, segundo a pesquisa, embora mais de 70% dos responsaveis ja houvessem abordado a
utilizacdo segura da rede com os filhos, a maioria nao realiza atividades digitais junto a eles, na Internet. A falta de
controle na utilizacao de dispositivos eletrénicos pode gerar frustracao e ansiedade, relacionadas ao conflito entre as
regras de acessibilidade aos aparelhos e o prazer que a tecnologia proporciona, em detrimento do esforco e empenho
despendidos nas atividades escolares regulares. Por isso, é primordial que tanto o comportamento quanto o
rendimento escolar da crianca sejam monitorados, e que regras sobre tempo e situacdes em que as midias podem ser

utilizadas sejam bem estabelecidas por pais e respeitadas pelas criancas e adolescentes. 15

Aos pediatras e profissionais da area da saude recomenda-se iniciar conversacdo com pais e cuidadores sobre o
assunto desde as primeiras consultas, a fim de orienta-los sobre duracdo e conteido adequados e uso criativo das
midias, criacdo e valorizacado de espacos e horarios livres de dispositivos eletronicos, favorecendo a interagao social,
além de encoraja-los firmemente a ndo permitir que as criancas desloquem horarios de sono, estudo e brincadeiras ao
ar livre pelo uso da tecnologia digital. 1-3




Tabela 1 —Recomendacgdes aos pais para o bom uso das midias digitais

« Evite uso de midia digital (com excecdo de videochats) para criancas com menos de 18 meses

« Para aquelas entre 18 e 24 meses de idade, introduza a tecnologia escolhendo programas de qualidade, e
esteja presente durante todo o uso.

- Limite o tempo total de entretenimento com tecnologia digital a uma hora por dia para pré-escolares, duas
horas por dia para escolares e trés horas para adolescentes.

« Evite usar recursos tecnoldgicos digitais como forma de acalmar as criangas.

« Mantenha televisao e outros dispositivos conectados a internet fora do quarto da crianca.

» Monitore o acesso aos contetdos de web sites e midias sociais.

« Converse com as criancas sobre o conteddo acessado, explicando a elas o que estdo vendo e auxiliando-as a
aplicar o conhecimento adquirido virtualmente ao mundo real.

« Assista com seus filhos filmes e videos e utilize-os como um importante meio de discussdo dos valores
familiares.

« Estabeleca um plano familiar para o uso das midias. Como parte do plano, pactue o nao uso de dispositivos
de midia (incluindo celulares) durante as refeicdes e no momento de dormir. As regras devem ser razoaveis,
mas firmes.

+ Os pais devem também reduzir o tempo de tela, exemplificando a valorizacdo da interagdo com os filhos.

Fonte: AAP(2013,2016) 1.2

4. CONSIDERACOES FINAIS

E consenso que a tecnologia pode ser uma aliada no ensino e desenvolvimento das criancas quando sua utilizacao
ocorre de forma ponderada e fiscalizada. Os pais e/ou responsaveis devem avaliar o que esta de acordo com os valores
e fundamentos familiares, a fim de melhorar a qualidade de vida de todos, evitando o abuso ou limites muito
restritivos, incompativeis com a realidade atual.

De forma correta, a tecnologia tende a despertar a necessidade de ampliar o conhecimento, propiciando
diferentes formas de aprendizado, dentro e fora do ambiente escolar. Auxilia, de forma Iddica, o desenvolvimento de
habilidades sociais e de comunicacao, além de possibilitar o contato com diferentes realidades e estimular a tolerancia
e o respeito as diversas opinioes e culturas.

Todos os profissionais envolvidos no cuidado a crianca devem incentivar a continuacao e expansao de programas
de educacao de midia e estabelecer um didlogo permanente com organizagdes de saude, educacao e telecomunica-
¢ao, para maximizar o conteddo pré-social nos meios de comunicacdo e minimizar efeitos prejudiciais como, por
exemplo, comportamentos violentos ou nocivos a saude.

O uso saudavel e equilibrado das midias digitais pelo publico infanto-juvenil requer o continuo controle parental.
Criancas e adolescentes podem e devem desenvolver a autonomia e senso critico no uso das TICs, mas necessitam dos
responsaveis para guia-los, exemplificando o uso ético e criterioso desta ferramenta.
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